ARTIGO: 11771

4Gym - Como ativar o Assistente de calculo de cobranca por valor hora/aula
olal

O qué vocé vai encontrar nesse artigo:
e Entender em qual situagdo ativar o assistente ird ajudar
® Entender como configurar para o sistema ser ativar o assistente de célculo

OBS: esse é um uso mais avancado do sistema. Espera-se conhecimento basico por parte do usuario, como abrir cadastro de cliente e iniciar um pagamento rapido.

Esse assistente ajuda a calcular o valor de cobranca quando a academia/studio trabalha com as condi¢8es abaixo:

® A cobranca dos clientes acontece por uma contagem de aulas dentro do més
® Dependendo do més a contagem de aulas pode mudar

Os seguintes passos devem ser feitos corretamente para o assistente ser ativado:

e A configuracgdo X na area de configuragdes avancadas, deve estar ativada
e O plano cadastrado para o cliente deve ter sido cadastrado corretamente com valor hora maior que zero(veja mais abaixo).

Como o assistente ira ser ativado?
O Assistente ird abrir automaticamente quando o pagamento rapido for iniciado.
Havera uma tela do assistente que ird aparecer antes do passo 2 do pagamento rapido, justamente para ajudar a calcular o valor.

PASSO 1 - Se necessario cadastrar o valor, acesse 0 menu PLANOS/CONVENIOS/GRADES -> PLANOS -> LISTAR PLANOS e edite o plano desejado, ou se o plano nio
estiver cadastrado, clique em CADASTRAR PLANO na parte superior da listagem.

PASSO 2 - Em VALOR HORA preencha o valor desejado e clique em SALVAR.

= Informagdes do plano | & Controles de acesso | & Pagamentos para gerar

Descricdo(nome)*

Personal
Valor* Valor matricula Valor taxa retorno alor hora
0,00 0,00 0,00 50,00
Categoria do plano Tipo
Musculagdo v Mensal v
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PASSO 3 - Agora abra o cadastro do aluno que deseja e, se necessario cadastre o plano que foi cadastrado com valor hora, caso contrario siga para o passo 4.

PASSO 4 - Ap6s confirmar plano cadastrado, clique em EFETUAR PAGAMENTO RAPIDO.

PASSO 5 - Na préxima tela que abrir serd o assistente de calculo, preencha o campos com a contagem de dias que devem ser cobrados e clique em PROXIMO.

& Cliente: Benedito
Assistente de calculo valor/hora:

% Plano: Personal

M@valor hora/aula: R$ 50,00 Total cobranga: R$ 250.00

Contagem das aulas

5

Total plano: R$ 250.00

E pronto!
A imagem abaixo mostra o resumo das despesas.
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Pagamento rapido - passo 2 - Selecionar despesas
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Selecionar o cliente

Cliente: Benedito
Total em mensalidades: R$ 250,00
% Planos: Personal

Total em outras despesas: R$ 0,00
Total selecionado: R$ 250,00

O

Selecionar os pagamentos

Valor Recebido

l 250,00 |

Valor troco: 0

|| Deixar valor de troco como crédito

Planos para renovar

sl Personal ativo
Renovar

Dias restantes:

Vianrimantn amne

"® Musculaggio Livre Semestral inativo
| |Renovar

Em caso de duvidas ou dificuldades, ndo deixe de entrar em contato om o suporte através de:

e-mail: suporte@mobilemind.com.br
cel: (54) 9 9900 8894

whatsapp: (54) 9 9900 8894

fixo: (54) 3055-3222

Recibo

Outros Pagamentos em aberto

Nenhum outro pagamento encontrado.

Forma de Pagamento

Dinheiro v
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