ARTIGO: 11844
4GYm - Controle de acesso - catraca TopData - Erro ao tentar abrir porta
Como resolver esse erro com catraca TopData

e Erro ao tentar abrir porta... Retorno = 8

Resolvi isso algumas vezes, com passos abaixo:

1. Desinstalar o SDK Easy Inner
2. Instalar novamente escolhendo Executar como administrador

IMPORTANTE:Resolvi esse erro em 23/Outubro/201
Easy inner, com a versdo 4 o erro ndo saiu.

Pode ter algo a ver com a versdo da catraca, acho as mais antigas tem que ser versdo 2 do SDK

Hoje(07/Mar/2019) peguei esse erro de novo e fazendo diretamente 0s passos

... Retorno = 8

9 instalando a versao 2 do SDK

Easy inner.

acima néo resolveu.

Me parece alguma coisa na hora da instalagdo do SDK Easy Inner registrar as dlls. Tentei rodar com jre 8u31 64 bits e nédo deu.

Erro persistiu.

Tentei registrar as DLLs através de bat na pasta do SDK/DLLs e fez normal, mas erro persiste.

Apos desinstalar e instalar mais umas 2 vezes, resolveu e 0 erro sumiu.

Imagem do manual da TopData abaixo com explicacdo dos erros:

Tipos de retornos das fungoes:

Antes de iniciarmos a descrigdo de cada fungdo da dll vamos analisar os tipos de valores g
retornar:

< Retornos gerais

ue as fung

Sao valores que podem ser retomados par todas as fungdes; eles 80 comuns-a todas as fungdes da dll

Os valores e o5 seus significados estio descritos a seguinDepende da fungdo que foi execulada).
Reiorno Significado
o - Dados enviados com sucesso.

- Dados recebidos com sucesso.

- Conseguiu abrir a porta de comunicagao.

- Tipo da conexao configurado com sucesso.
- Fungao executada com sucesso.

1 Erro ao enviar os dados.
Erro ao receber os dados.
Erro ao abrir a porta de comunicagao.

A porta de comunicacio ndo foi aberta.

A porta de comunicacéo ja esta aberta.

A dll Inner2K_dll ndo foi encontrada.

A dll InnerTCP.dIl nao foi encontrada.
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A dll InnerTCPLib.dll n3o foi encontrada (substituida a partir

Funcéc nao suportada pelo tipo de conexdo escolhido.

oo~

Windows 10 vem o framework 3.5 disponivel, porém ndo
habilitada).

Erro GPF dentro da dll, ocorreu uma excecio dentro da dil.
Caso nao tenha o framework instalado retornara este erro. {(No

vem

9 Tipo de conexdo invalida.

10 A dll InnerPendrive.dll ndo foi encontrada.

11 A dll Inner. dll ndo foi encontrada.
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