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4GYM	-	Sobre	acúmulo	de	pontos	do	cliente
Olá!

No	4GYM	acontece	acúmulo	de	pontos	automático	no	cadastro	do	cliente	quando	eventos	acontecem	no	sistema,	veja	mais
abaixo:

Se	pagar	antes	de	vencer	a	mensalidade,	acumula	5	pontos
Se	pagar	após	vencer	acumula	2	pontos.
Acesso	liberado	na	entrada	acumula	1	ponto(máximo	1	por	dia)
Pagamentos	com	valor	0	não	acumulam	pontos.

INSTRUÇÕES	IMPORTANTES:

no	sistema	pode	ser	configurado	pra	não	acumular	pontos	por	acesso	liberado	na	entrada.	Isso	deve	ser	feito	editando
configuração	avançada.	Acesse	menu	Administrativo	>	Configurações	>	Assistente.	Nessa	tela	escolha	abrir	Sistema	-
Configurações	avançadas.	Pesquise	na	busca	rápida	por	pontos	e	deixe	ativado	a	opção	Não	acumular	pontos	por	acesso.
no	sistema	pode	ser	configurado	pra	não	aparecer	ps	pontos	no	app	do	aluno.	Isso	deve	ser	feito	editando	configuração
avançada.	Acesse	menu	Administrativo	>	Configurações	>	Assistente.	Nessa	tela	escolha	abrir	Sistema	-	Configurações
avançadas.	Pesquise	na	busca	rápida	por	pontos	e	deixe	ativado	a	opção	App	-	ver	pontos	ocultado
Todas	outras	regras	acima	são	fixas	e	não	pode-se	alterar

Veja	as	funções	relacionadas	abaixo:

Função	consultar	os	pontos	do	cliente:
Pra	ver	os	pontos	no	cadastro	do	cliente,	role	a	tela	e	abaixo	da	foto	há	indicação	dos	pontos,	veja	imagem	abaixo:

Função	consumir	os	pontos	do	cliente:
Pra	consumir	clique	em	mais	ações	em	pontos	da	imagem	acima,	e	na	tela	seguinte	manipule	os	campos	pra	consumir	os	pontos.

Também	há	opção	de	inserir	pontos	manualmente	mais	a	direita.	Essa	opção	serve	se	o	administrador	resolve	injetar	pontos	no
cadastro	de	forma	independente	do	sistema,,	talvez	por	algum	evento	a	parte	que	decida	dar	pontos	pra	aquele	cliente.
Também	há	o	histórico	de	acúmulo	de	pontos	e	consumo	de	pontos	mais	abaixo.

Função	relatório	pra	consultar	quem	tem	mais	pontos	acumulados.
Faça	isso	pra	obter	uma	listagem	com	ordenação	do	maior	pro	menor	em	pontos	acumulados
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