ARTIGO: 11882
4GYM - Enviar aviso para responsavel quando usudrio acessar se identificando no 4GYM Controle de acesso
0la!

Nesse artigo vamos aprender como configurar o 4GYM pra ser enviado um aviso por e-mail quando algum usudrio passar pelo
Controle de acesso.

ATENGAO: Essa funcdo funciona somente se o acesso for feito pelo 4GYM Controle de acesso, que é o mddulo controlador
catraca+biometria do sistema.

Essa funcdo é muito util quando a academia possui criangas que frequentam alguma atividade, e os pais devem ser avisados
quando o(a) filho entrar na academia.

Vamos agora ver como configurar.

Vamos criar uma situagéo ficticia e identificar os atores pra melhor entendimento da configuracéo.

Teremos o cliente da academia que serd uma crianc¢a, chamaremos de Augusto, e a mde dele deve receber e-mail quando ele
acessar, chamaremos de Karina.

Passo 1 - Acessar a area de configuracao no cadastro do Augusto.

Acesse 0 cadastro e procure a sessdo de Mais opcdes e clique em Configurar envio de mensagens automaticas, Veja imagem
abaixo:

nnnaﬁ O

=2 Mostrar somente Mais coisas

E Plano(s) %) Catraca, acesso e login o Mostrar mais cois.

'b Escolha abaixe o que esta procurando

® & Acesso externo (dados para login de acesso pela internet/app)

@ Acessos blogueados
Acessos extra na catraca
@ Agendamentos
%1 Anamnese
£ Assistente de operacdes em planos
L Assistente para recebimento de valor
191 Avaliacdo Antropométrica
@ Cheques
Classificaces auxiliar

Cﬁonfigurar envio de mensagens automaticas

— -

Se estiver no novo layout de tela do cliente, € um pouco diferente veja abaixo:

i (catraca e login) | Detalhes do cadastro / Acessos rapidos

Gerencial

@ Acessos bloqueados

& Configurar envio de mensagens automaticas

< Conversas

Passo 2 - Marcar as opcOes desejadas pra quem deve enviar

Nessa tela, ha caixas de marcacio pra enviar pro Pai e Mde do Augusto.

Marque conforme desejado.

IMPORTANTE: Ao marcar, o sistema ird carregar o e-mail no cadastro de Augusto na area de filiagdo, o e-mail do Pai e da Mae
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respectivamente. Ndo adianta marcar a caixa se ndo houver e-mail no cadastro de Augusto.
Se precisar editar os campos, edite o cadastro de Augusto e na area direita da tela, expanda a area Filiacdo e edite os campos,

veja imagem abaixo:
|

CPF pai RG pai

Nome da mae

CPF mae RG mae

Responsavel financeiro

Pai Mae

E-mail da mde

E-mail do pai

Passo 3 - Quando Augusto acessar a academia pelo Controle de acesso, o e-mail sera disparado, veja exemplo de e-
mail abaixo:

[J Principal &% Social @ Promogdes
EQUIPE DE TESTES 2 EQUIPE DE TESTES 2 Ola! Estan
< o 0o 8 0 B ®» 1de33t6 < > &%
EQUIPE DE TESTES 2 - AUGUSTO DA SILVA acessou D Caixa de entrada x 5 2
EQUIPE DE TESTES 2 1055 (ha O minuto) Yy 4 :
para ALAN =
ola!

Estamos enviando esse e-email para informar que o usuario
AUGUSTO DA SILVA acessou a EQUIPE DE TESTES 2 em 23/09/2019
10:54

Vocé recebeu porque esta habilitado no sistema 4GYM o envio automatico toda vez que ele(a) acessar.
Se deseja desativar, entre em contato com academia e faca solicitacio para parar de receber.

Se desejar interromper o envio do e-mail, somente edite novamente a drea de mensagens automaticas e desmarque a opcao.

Até o préximo manual
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