ARTIGO: 12035
Guia para cadastrar horario de funcionamento das entregas
O que €é o cadastro de horario de funcionamento?

O cadastro de horario de funcionamento é usado para exibir mensagens customizadas para pedidos de tele-entrega. As mensagens podem ser customizadas por dias na
semana, horério e até por datas fixas (ex.: feriados). Essas mensagens sobrepde as mensagens informadas nas configuracdes para pedidos de tele-entrega e séo exibidas no
momento da selegdo do endereco de entrega.

Passos para configurar:

e Siga pela aba "Entrega" > "Horarios de funcionamento".

Horarios ¢
- app prod & Inicio / Horar

# Inicio

Ricardo Bocchi

Horarios de fu

Mostrar 2g

Mostrando det

#

e VA no botdo "Novo" para criar um novo horéario de funcionamento.

Horérios de funcinamento

# Inicio / Horarios de funcinamento

Horarios de funcinamento m

Mostrar 75 v registros Procurar:
Mostrando de 0 até O de 0 registros
# Dia da semana / Data Heridrio inicio Horirio fim Unidades/Mensagens

Nao foram encontrados resultados

Anterior | Seguinte

e Para criar um horario de funcionamento basta escolher osdias na semana em que ele ira vigorar, ohorario de inicio e horario de fim e as mensagens que seréo
exibidas ao usuario. Assim como os dias da semana, é possivel criar um horario de funcionamento personalizado para sdbados e domingos caso seja necessario.
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Novo Horario de funcionamento

Usar data fixa:

b

Dia da semana
Segunda-feira
Terga-feira
Quarta-feira
Quinta-feira
Sexta-feira
Sabado

Domingo

Unidades

Horario inicio

Horario fim

Mensagem para entrega dentro do horario

Mensagem para entrega antes do horario

Mensagem para entrega depois do horirie

e Ao manter a opc¢éo "Usar data fixa" habilitada é possivel criar um horério de funcionamento especifico (ex.: feriados).

Novo Horério de funcionamento

# Inicio Horarios de funcionamento

Novo Horario de funcionamento

Usar data fixa: ()

Data

25/12/2024

Unidades

[x] moBLjA BE |

e Ao manter a opgdo "Fechado" habilitada é possivel cadastrar um dia de funcionamento em que a empresando estara realizando entregas (ex.

feriados).

Novo Horario de funcionamento

Horario inicio
06:00

Horario fim
12:00

Mensagem para entrega dentro do horario

Seu pedido logo estara a caminho!

Mensagem para entrega antes do horario

Seu pedido estara sendo entregue a partir das 06:00 da manha

Mensagem para entrega depois do horario

Seu pedido estara sendo entregue aa partir das 06:00 da manha do dia seguinte

+ SALVAR

.. aos domingos ou
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Novo Horério de funcionamento

#& Inicio Horarios de funcionamento Noveo Horario de funcionamento

Novo Horédrio de funcionamento

Usar data fixa: Mensagem

Fechado:O

Dia da semana

Segunda-feira
Terca-feira
Quarta-feira
Quinta-feira
Sexta-feira
Sabado

Domingo

Unidades

Selecione.

* Abaixo pode ser visto como as mensagens serdo exibidas para o usuario. Na primeira imagem é se o pedido foi realizadoANTES do horario de funcionamento e na
segunda imagem se foi realizado DEPOIS do horario de funcionamento.

Continuar comprando Vocé esta em um ambiente seguro.

ENDEREGO DE ENTREGA

Endereco de entrega @

Rua cafeeiro, N 12
Bairro OURQ PRETO
Olinda - PE

Custo de entrega: Entrega gratuita

© Seu pedido serd entregue em até 2 horas false

Escolher outro endere¢o Cadastrar novo enderego

Voltar Préximo

"

Continuar comprando & Vocé estd em um ambiente seguro.

ENDEREGCO DE ENTREGA

Endereco de entrega @

Rua cafeeiro, N 12
Bairro OURO PRETO
Olinda - PE

Custo de entrega: Entrega gratuita

© Seu pedido sera entregue até 10 horas do dia seguinte true

Escolher outro endereco Cadastrar novo enderego

Voltar Préximo

o E possivel configurar mensagens dentro do sistema que seréo exibidas caso as mensagens de horario de funcionamento néo forem acionadas. Para isso, siga pela aba
"Administracdo" > "Configura¢cdes" > "Mensagens". Para editar as mensagens basta clicar no bot&o no canto direito de edi¢éo.
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d 15

3404

3403

3402

240

3400

3399

Nome

Checkout: Mensagem pas
finalizag3o do pedido entregue
pelo melhor envio

Checkout: Mensagem pos
finalizagdo do pedido retirado na
loja

Checkout: Mensagem pos
finalizagdo do pedido tele entrega

Checkout: Mensagem pré
finalizagdo do pedido entregue
pelo melhor envio

Checkout: Mensagem pré
finalizag3o do pedido retirado na
loja

Checkout: Mensagem pré
finalizagdo do pedido tele entrega

Explicagdo

Mensagem exibida depois de finalizar o pedido que sera entregue pelo melhor
envio

Mensagem exibida depois de finalizar o pedido retirardo na loja

Mensagem exibida depois de finalizar o pedido tele-entrega

Mensagem exibida antes de finalizar o pedido que serd entregue pelo melhor
envio

Mensagem exibida antes de finalizar o pedido retirardo na loja

Mensagem exibida antes de finalizar o pedido tele-entrega

Valor

Seu pedido sera entregue de acordo com prazo
definido pela transportadora selecionada mais o
tempo de postagem.

Essa empresa & ficticia, apenas para demostrar as
funcionalidades do app.

Essa empresa é ficticia, apenas para demostrar as
funcionalidades do app.

Seu pedido serd entregue de acordo com prazo
definido pela transportadora selecionada mais o
tempo de postagem.

Apos a aprovacio seu pedido sera entregue em 2 dias
uteis.
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